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Consolidate macht , Urlaub bei Freunden”

Die Kombination des Leitspruches der Karnten-Werbung in Verbindung mit Consolidate eréffnet neue

Perspektiven im Tourismus.

Die Kooperation der Tourismusgesellschaft des
Landes Karnten (Karnten Werbung), des eTourismus
Providers ,,Net4You“ und des Consolidate-Partners
,PAMIS* haben im Jahr 2004 ein neues Consolidate-
Produkt zur effizienten Adressdaten- und Aktivitaten-
verwaltung im Tourismusbereich entstehen lassen.

Ziel der erweiterten Consolidate-Anwendung ist die
optimale Nutzung der Adressinformationen inklusive
aller zugehdrigen Aktivitaten fur regionale und Uber-
regionale Tourismusverbénde. Im Vordergrund steht
die Qualitét der Adresse eines Feriengastes. Die Ad-
ministration, Archivierung und Recherche ist Aufga-
be von Consolidate.

Die Adressdatenerfassung sowie deren qualitats-
bezogene Zuordnung erfolgt entweder Uber die
Mitarbeiter des Tourismusverbandes (tel. Anfragen,
Werberlckantwortkarten etc), Uiber Messeveranstal-
tungen (Notebook-Erfassung), oder tiber Online Ein-
gabe der Adresse in Kombination mit Aktivitaten (Ka-
talogbestellung, elektronische Anfrage, Newsletter
Bestellung, ...) auf Web-Sites durch den Feriengast.

e Dublettenabgleich, Interessenszuordnung und
Archivierung von Aktivitdten sind Aufgaben von
Consolidate zur Unterstitzung der Tourismus-
Mitarbeiter.

e Consolidate Ubernimmt die Generierung und Ver-
sendung von Prospekt- und Werbematerial via
Post oder E-Mail.

e Consolidate erfasst Teilnehmer von Gewinnspie-
len und Messeveranstaltungen.

e Consolidate informiert Uber Newsletter die Ferien-
gaste Uber Aktuelles in Abh&ngigkeit ihrer zuge-
ordneten Interessen / Themen.

e Consolidate speichert Zimmeranfragen

Consolidate — Information Nutzen.
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e Ein umfassender Statistik-Part ermdglicht sowohl
die Recherche der Wirksamkeit von WerbemaB-
nahmen, wie auch die Planung neuer Werbestra-
tegien anhand von verschiedenen Zuordnungs-/
Auswabhlkriterien.

Somit wird Consolidate zur zentralen Drehscheibe al-
ler Adressdaten und zugehdrigen Aktivitaten. Durch
die durchgangige Integration mit den eToursimus-
Modulen von Net4You, wurde damit eine touristische
Gesamtlésung auf héchstem Niveau geschaffen.
Backoffice und Internet-Portal verschmelzen zu einer
Einheit, CRM, CMS, Anfragenmanagement und On-
line-Buchung sind weitere Bausteine dieser erfolgrei-
chen Ldsung.

Anfragen fir Interessenten an:
Net4You Internet GmbH
Sigi Leitner

oder

Pamis-EDV Organisation GmbH
Peter Hintereggerv
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EDV Organisations-GesmbH

Consolidate - die innovative Losung fiir vernetzte Organisation mit mehr Nutzen. Jede Aktivitatsart wird mit dem Grundgedanken der ganzheitlichen Zu-
ordnung verbunden. Auf dieses einfache und klare Vorgehen ist Consolidate aufgebaut. Alles schnell finden - immer auf dem neusten Stand. Consolidate

schafft wertvolle Ubersicht und unterstiitzt effizientes Vorgehen.
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